¥ Unipol

La banca online di Unipol

FOGLIO INFORMATIVO

NORME PER LA TRASPARENZA DELLE OPERAZIONI E DEI SERVIZI BANCARI E FINANZIARI

CONTO CORRENTE MyUnipol

Offerto a Consumatori
Adatto ai seguenti “Profili di utilizzo™:
Giovani, Famiglie con operativita bassa, Famigliean operativita media, Famiglie con operativita eleata, Pensionati con
operativita bassa, Pensionati con operativita media

INFORMAZIONI SULLA BANCA

MyUnipol € un marchio registrato di Unipol Banc@.83. - SEDE LEGALE ED AMMINISTRATIVA IN BOLOGNA: Razza della Costituzione, 2 -
40128 BOLOGNA.

Numero Verde 800 77.81.81 — Telefax 011.6533952

Indirizzo e.mail: info@myunipolbanca.it - Sito Imtet: www.myunipolbanca.it

Iscritta all'Albo delle Banche al n. 5005 e facepaete del Gruppo Bancario Unipol Iscritto all’Alldei Gruppi Bancari

Societa soggetta ad attivita di direzione e coauiento di Unipol Gruppo Finanziario s.p.a.

Registro delle imprese di Bologna - Partita |.VeACodice Fiscale: 03719580379 — Cod. ABI 3127.8

Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Déped al Fondo Nazionale di Garanzia

CHE COS’E’ IL CONTO CORRENTE

Caratteristiche:

Il Conto Corrente MyUnipol € un contratto coril quale la banca svolge un servizio di cassalpgiente: custodisce i suoi risparmi e gestisageiharo col
una serie di servizi (versamenti, prelievi e pagaimeei limiti del saldo disponibile).

Il Conto MyUnipol, collocato, come i servizi obbditpri abbinati, esclusivamente tramite il canaterimet www.myunipolbanca.ié adatto per i Clienti ct
desiderano gestire in autonomia la propria ligaiditamite internet e dispongono quindi di adegsé&timenti tecnici econoscenze per I'utilizzo d
collegamento telematico.

Il Conto MyUnipol pud essere cointestato al massin? persone.

Con l'apertura del Conto MyUnipol & prevista I'amiatica adesione anche ai servizi Carta BANCOMAT@®&AY, Carta Prepagata, Internet Banking —
Mobile Banking (Servizi Obbligatori Abbinati); inoé a richiesta, in fase di apertura del Conto Mipdh la Banca mette a disposizione, in abbinamen
Conto My Unipol, i servizi aggiuntivi di Deposifitoli e di negoziazione e ricezione e trasmissidnerdini e collocamente di Trading on Line.

In caso di cointestazione, i Servizi Obbligatoribidmti sono messi automaticamente disposizionepdelo intestatario del rapporto; dopo I'apertued d
rapporto, € comunque possibile richiedere il rilastt un’ulteriore Carta BANCOMAT® VPAY, Carta Prapata e/cservizio di Internet Banking aggiunti
anche a favore del secondo intestatario del Corytdripol.

Il Conto MyUnipol offre al Cliente la possibilitd dvvalersi anche del servizio di Corrispondenzali®a che viene messo a disposizione capédrtura de
Conto stesso, nell'ambito del servizio di InterBeinking abbinato, e che consente al Cliente didtare e ricevere gratuitamenén line le comunicazio
periodiche e specifiche fornite dalla Banca inzielae al Conto Corrente MyUnipol ed ai servizi ad@abbinati.

E’ inoltre prevista la possibilita, da parte deente, di effettuare alcune operazioni tipiche alito corrate, come i versamenti o i prelievi, presso qual
filiale di Unipol Banca e di avvalersi delle stegmr alcune operazioni tipiche dei servizi di pagata abbinati come, agsempio, la ricarica della ca
prepagata. | costi di registrazione per ogperazione effettuata allo sportello e quelli geoperazioni effettuate tramite canali alternatmo dettagliati ne
presente Foglio Informativo alla sez. Principaln@zioni Economiche.

Successivamente all'apertura del rapporto, e pitssibbinare al Conto MyUnipol, con apposita cottir@izzazione separata i seguenti servizi fadultat
servizio Telepass Family, la Carta di Credito CdO8tassic Mastercard, (salvo valutazione del memitglitizio) e i servizi di Deposito Titoli e Tradj on
Line (se non richiesti in fase di apertura del @dvy Unipol).

Per il Conto MyUnipol non € previsto il rilascio ddnvenzione dassegni, né la concessione di affidamenti né laltéadi scoperto salvo che per I'operati\
collegata alle carte di credito eventualmente cssea valere sul Conto e per gli addebiti di ofisrali, spese e/o competenze maturate sul Coessat

Il Cliente puo scegliere di vincolare in tutto oparte le somme disponibili sul Conto My Unipol per periodo di temp predefinito espresso in giorni
ottenere un rendimento maggiore rispetto al tasse hltrimenti applicato al rapporto. Il Clientedmeegliere tra i periodi di vincolo disporiite decidere ¢
effettuare sul Conto MyUnipol piu operazioni di @@lo anche con durate diverse.

Alla scadenza del vincolo la Banca accredita sot@dl capitale e gli interessi maturati, al nedtla ritenuta fiscale nella misura tempo per temigente.
Le somme resteranno vincolate sino alla data diestz prevista per lo svincolo; pertanto, il Ceemon potra esercitare il diritto di recesso perotult
periodo di durata del vincolo. Inoltre sino allatalai scadenza del vincolo, ogni richiestapdélevamento e/o di disposizione di pagamento dispda
Cliente cosi come gli addebiti sul medesimo saraffettuate sulle somme del Conto MyUnipol non sitgga vincolo.

Non & mai consentito variare la durata o I'impatitena somma vincolata.

Principali Rischi:

Il conto corrente € un prodotto sicuro. Il rischioncipale € il rischio di controparte, cioé I'evealita che la banca nonasin grado di rimborsare
correntista, in tutto o in parte, il saldo dispalebPer questa ragione lariza aderisce al sistema di garanzia Fondo Intedsandi Tutela dei Depositi, ct
assicura a ciascun correntista una copertura fit@z000,00 euro.

Altri rischi possono essere legati allo smarrimemtal furto della carta di debito, carta di creddati identificativi e parole chiave per 'accesdaonto st
internet, ma sono anche ridotti al minimo se irentista osserva le comuni regole di prudenzaeaztine.

Per saperne di piu:

La Guida pratica al conto corrente che orienta nella scelta del conto, € disponiilesitowww.bancaditalia.itsul sito della bancaww.myunipolbanca.ie
presso tutte le filiali della banca.
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CHE COS'E’ LA CARTA DI DEBITO EUROPEA VPAY MYUNIPOL

Caratteristiche:

La carta di debito V PAY rilasciata in abbinameat@onto Corrente MyUnipol consente:

in Italia , di prelevare contanti su sportelli BARMAT® di qualsiasi banca (funzione BANCOMAT®di pagare I'acquisto di beni o servizi nei neg
dotati di apparecchiature POS (funzione PagoBANCO®A di pagare pedaggi autostradali nei caselli @il{funzione FASTpay), di effettuare ricaric
telefoniche sugli ATM appositamente abilitati.

In Europa, di prelevare contanti su sportelli BANGAT® e pagare nei negozi convenzionati, abiligtcircuiti V Pay.

In caso di Conto MyUnipol cointestato, la cartaldbito viene rilasciata a favore del primo intestatdel Conto; successivamente si phédere il rilascit
anche di una ulteriore carta di debito aggiuntifavare del secondo intestatario del Conto My Uhipo

Principali Rischi:

Tra i principali rischi, vanno tenuti presenti:

- variazione in senso sfavorevole delle condiziooinemiche (commissioni e spese del servizio) ovératinalmente previsto;

- utilizzo fraudolento da parte di terzi della Caetalel P.I.N., nel caso di smarrimento e sottrazicoa conseguente possita di utilizzo da parte ¢
soggetti non legittimati. Pertanto va osservatenéssima attenzione nella custodia della Carta €dél, nonché la massima riservatezza neil'ds!
medesimo P.L.N.; nei casi di smarrimento e sotraiil cliente & tenuto a richiedere immediatamehtsgocco della Cartasecondo le modali
contrattualmente previste;

nel caso di irregolare utilizzazione della Cartgdete del titolare e di conseguente revoca, de piil'emittente, dell’autorizzazione ad utilizeda carta,

dati relativi alla stessa ed alle generalita delare sono comunicati, ai sensi della normatiggente, alla Centrale d’allarme interbancaria,ugttpresso la

Banca d’ltalia.

CHE COS'E’ LA CARTA PREPAGATA E RICARICABILE MYUNIP  OL

Caratteristiche:

La carta Prepagata e Ricaricabile MyUnipol (cirelMastercard) € una carta prepagata ricaricaliéleciata in abbinamento al Conto MyUnipol che, rap#i
una iniziale operazione di caricamento edentuali successive ricariche, consentditalare, nei limiti dellimporto prepagata drolta in volta
disponibile, di:

 acquistare merci e/o servizi presso gli Eseraamvenzionati con il circuito Mastercard;

» prelevare denaro contante presso &cBe convenzionate in Italia e allestattraverso l'uso degli sportelli automatabilitati ad operare sul
circuito Marstercard.

L’addebito delle somme dovute avviene all’atto @lelperazioni sopra citate mediante riduzione di#iponibilita presente sulla Carta.

Al titolare € data la possibilita di accedere avize accessori (ad es. servizio SMS alert) secanddalita e condizioni vigenti al momento dellahiesta.

In caso di Conto MyUnipol cointestato, la cartagagata viene rilasciata a favore del primo intasita del Conto; succeswamente si puo’ chiedere
rilascio anche di una ulteriore carta Prepagatéuatgya a favore del secondo intestatario del ComytJnipol.

Principali Rischi:

Il rischio principale della carta di pagamento @tilizzo fraudolento da parte di terzi della Caeta del codice PIN nel caso di smarrimento,ofurt
falsificazione o contraffazione degli stessi.

Pertanto va osservata la massima attenzione neBtodia della carta e del PIN, nonchédasima riservatezza nell'uso del medesimo PIN; nei

casi di smarrimento, furto, falsificazione o traffazione il Titolare & tenuto a richiederemediatamente il blocco della cartaecondo

le modalita contrattualmente previste.

Un altro rischio consiste nella possibile osciltleng del tasso di cambio nel caso di utilizzo débeta in valuta diversa dall'Euro.

CHE COS'E’ IL SERVIZIO INTERNET BANKING MYUNIPOL

Caratteristiche:

Il servizio Internet Banking (cosiddetto anchevso di “banca a distanza”) rilasciato in abbirerto al Conto MyUnipol, € un servizio attraversqukble,
muniti di codice d’accesso, dispositivo Blucode eallegamento via internet, € possibile effettuaperazioni bancarie sia di tipo informativo chepdisitivo
sul Conto MyUnipol e su tutti i rapporti bancariddii il Cliente risulti, ora o anche in futuro istetario o cointestatario presso la Banca, in gugsto caso
limitatamente ai rapporti cointestati a firme disge.

Il Cliente ha facolta di richiedere alla Banca imtgiasi momento I'esclusione dal servizio IntefBanhking di uno o pitiapporti collegati, ad eccezione !
Conto My Unipol. La Banca, previa comunicazioneattral Cliente, ha facolta di escludere dal seovinternet Banking uno o piu’ rapgti con la sol:
eccezione del Conto My Unipol.

In caso di Conto My Unipol cointestato, il servisimernet Banking viene rilasciato a favore deirgriintestatario del Conto; successivamente si cpigdere
il rilascio anche di un ulteriore servizio Interfzinking a favore del secondo intestatario del €dMUnipol.

Inoltre attraverso lo stesso servizio &€ possibidevere e consultare, sempre in modalita on-lieezdmunicazioni inerenti ai rapporti bancari caegl
servizio stesso quali estratto conto, documenwndesi etc. (c.d. anche Servizio di Corrisponde@mdine). La disponibilita del Servizio di Corrimpdena
on Line & garantita senza vincoli di tempo e lyagondi senza limiti di orario, tutti i giorni dalsettimana, attraverso qualsiasi postazionerater
Successivamente all'attivazione del Conto MyUnifldGliente, qualora sia titolare di un depositoltia custodia presso la Banca, pighiedere alla Banc
I'attivazione del servizio Internet Banking relamente all’ operativita in strumenti finanziaridcprofilo trading).

PROFILO BASE: informative su saldo e movimenti dnto corrente, irerrogazione situazione Finanziamenti, disposizebriionifico e giroconto, ricarict
carte prepagate, consultazione saldo carte prepaajuisto di prodotti e servizi messi a disposigidalla Banca (Virtual Shop)

PROFILO TRADING: informative su saldo e movimenti ecbnto corrente, disposizioni di bonifico e giroto, informazioni sui mercati finanziari
(quotazioni, grafici, listini e notizie in tempoale dalla banca dati Radiocor), interrogazione B&poAmministrato, interrogazione Ordini ed eseguit
compravendita strumenti finanziari trattati sul o@o ufficiale, revoca ordini, ricariche carte gpagate, consultazionealdo carte prepagate, acquistc
prodotti e servizi messi a disposizione dalla Bgivigual Shop).

Principali Rischi

Tra i principali rischi, va tenuto presente:

il rischio di utilizzo fraudolento del servizio gearte di terzi a causa dello smarrimento dei catlidentificazione. Ne consegue la responsabilébctiente
nella custodia con massima cura e riservatezzeegsgretezza dei codici di identificazione eaiesso, rispondendo egli stesso per ogni conseguenz
dannosa derivante da un utilizzo improprio del igésvResta salva la possibilita di richiedere &lanca il blocco del servizio in ogni momento.
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IPALI CONPRINCIPALI CONDIZIONI ECONOMICHE

QUANTO PUO’ COSTARE IL CONTO CORRENTE

Indicatore Sintetico di Costo (ISC)

PROFILO SPORTELLO ONLINE
Giovani

(164 operazioni annue) € 71,00 € 16,50
Famiglie con operativita bassa

(201 operazioni annue) € 81,50 € 19,50
Famiglie con operativita media

(228 operazioni annue) € 105,30 € 26,50
Famiglie con operativita elevata

(253 operazioni annue) € 121,50 € 31,50
Pensionati con operativita bassa

(124 operazioni annue) €71,00 € 14,50
Pensionati con operativitd media

(189 operazioni annue) € 116,50 € 27,00

Tra parentesi € riportato il numero di operaziomwe teoriche stabilite dalla Banca d'ltalia neléinizione dei “profili di operativita”.
(N.B.: Gli ISC sopra riportati non comprendono alewoci di spesa associate ai profili di utilizzepsti dalla Banca d'ltalia quali il costo perd@ebito di
assegni e le commissioni di incasso rata per neupuiestiti erogati dalla banca, in quanto opertiattualmente non prevista sul conto corrent@getio).

Oltre a questi costi vanno considerati: I'impostaallo annuale di34,20 euroobbligatoria per legge, gli eventuali interessivae/o passivi

maturati sul conto e le eventuali spese per 'apeardel contoSe il cliente € persona fisical'imposta non € dovuta per gli estratti conto e i endiconti il
cui valore medio di giacenza non supera euro 5.000, .

Il periodo di riferimento per il calcolo dell'imsta dovuta € I'anno civile. Se gli estratti comoa inviati periodicamente nel corso dell'anno aevia casg
di estinzione o di apertura dei rapporti in cor&mdo, I'imposta € rapportata al periodo rendictmta

| costi riportati nella tabella sono orientativieriferiscono al profilo di operativita, merameimeicativo — stabilito dalla Banca d’ltalia — dirtti correnti
privi di fido.
Per saperne di pitwww.bancaditalia.it.

Le voci di spesa riportate nel prospetto che segpresentano, con buona approssimazione, la gréagei costi complessivi sostenuti da un
consumatore medio titolare di un conto corrente.

Questo vuol dire che il prospetton include tutte le voci di costo. Alcune delle \@ escluse potrebbero essere importantn relazione sia al singolo
conto sia all’'operativita del singolo cliente.

Prima di scegliere e firmare il contratto & quindcessariteggere attentamente anche la sezione “Altre coraldni economiché

VOCI DI COSTO
Spese per l'apertura del conto €0,00
° Canone annuo €0,00
c S
s8 L S L
G % Numero di operazioni incluse nel canone annuo Gratw_te in numero ||||m!t§1to se effettuate
0= tramite canali alternativi allo sportello
O3
Spese annue per conteggio interessi e competenze €0,00
w Canone annuo Carta di Debito Europea V Pay (CodeéitgoBANCOMAT® / V- 1 carta gratuita per c/c,
% _ o9 Pay Visa) altre carte € 12,00 per anno cadauna
o °s 1 carta con primo anno gratis e anni
L N . Lo ivi i e
n b % Canone annuo Carta di Credito individuale MastelCar successivi grat_|s S€ Speso anno Pf?ced _nte
w o > maggiore soglia di € 3.000 (altrimertti
% - quota standard € 20,00)
Canone annuo Carta Pregagate e Ricaricabile MyWUnipo 1 carta gratuita per c/c
oD Canone annuo Internet Banking Profilo Base Gratuito
g = Canone annuo Internet Banking Profilo Trading Gratuito
g Canone annuo Internet Banking Profilo Trading T®Bak 5 Livelli) € 360,00
Canone annuo mobile banking €0,00
Registrazione di ogni operazione non inclusa nebna annuo applicata a tutte |le
causali, ad esclusione del versamento in contaagsegni e delle causali ricomprese € 2,50 da sportello
w3 L nellelenco delle “Causali non soggette a speseragjistrazione” piu avant € 0,00 online
ﬂ E'E 23 richiamato (si aggiunge al costo dell’operazione)
a = 83
o LT . Lo
@ <>( 03 Invio estratto conto € 6,00 invio cartaceo
Costo complessivo annuo di nr. 4 e/c trimestdEd,50 cadauno (solo per invio € 0,00 invio online
cartaceo)
Aggiornato al 10/02/2015 P&ydi 16
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Prelievo BANCOMAT® sportello automatico presso WsliBanca e presso le
banche aderenti al circuito WE—CASH (nota 1)

€0,00

Prelievo BANCOMAT® sportello automatico presso Bam@derenti al Circuito
Gruppo MPS (nota 1)

Nota 1

Circuito WE-CASH:

CREDITO EMILIANO (Cod. Abi 03032); CASSA DI RISPARI® DI VOLTERRA (Cod. Abi 06370);
CASSA DI RISPARMIO DI CENTO (Cod. Abi 06115); BANCROPOLARE DI PUGLIA E BASILICATA
(Cod. Abi 05385); BANCA DEL FUCINO (Cod. Abi 03124}YPO ALPE ADRIA BANK (Cod. Abi 03011);
CREDITO VERONESE (Cod. Abi 03245); BANCA AZZOAGLI(Tod. Abi 03425); BANCA VALSABBINA
(Cod. Abi 05116); BANCA SAI (Cod. Abi 03177)

€ 0,60 (oltre i primi 36
previsti gratuiti)

inferiore o pari ad euro 500;
2) lo sconfinamento non abbia durata superiore a fhigionsecutivi.

]
o = -
= Q Circuito Gruppo MPS:
< % BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA S.P.A. (Cod. ABI @B0); BANCA C.STEINHAUSLIN & C. (Cod.
T =) ABI 03098), MPS BANCA PERSONALE SPA (Cod. ABI 034 BANCA TOSCANA S.P.A. (Cod. ABI
< ] 03400), BANCA AGRICOLA MANTOVANA S.P.A. (Cod. ABI B024), BANCA ANTONVENETA (Cod.
> 5 ABI 05040), BANCA POPOLARE DI SPOLETO S.P.A. (CdkBI 05704)
L ‘5 (Elenco aggiornato alla data del presente docuhento
éa S Prelievo BANCOMAT® sportello automatico pressoalbanca:
% 3 - primi 36 prelievi del’anno (esclusi quelli pressaipol Banca) €0,00
- prelievi successivi €1,50
Bonifico Sepa verso stessa banca e con addehito in
- Da sportello Unipol Banca € 3,00
- Da Internet Banking € 0,00
Bonifico Sepa verso altra banca e Sepa verso Paesi divisa Euro con addebito ip
clc
- Da sportello Unipol Banca €4,50
- Da Internet Banking €0,00
Domiciliazione utenze: per singolo addebito €0,00
Domiciliazione Sepa Direct Debit (SDD): per singalidebito €0,00
W 5 Tasso creditore annuo nominale 0,00 %
Qw< | 8
=k O
28 | 2
o 7}
Enao
z%w | £
a 2
=
Tasso debitore annuo nominale sulle somme utikzzat Non previsto
5 Tasso debitore effettivo annuo sulle somme utitezzgper effetto della periodicita Non previsto
[ della capitalizzazione)

Commissione Servizio Affidamenti annua onnicomprens Non previsto
= = Tasso debitore annuo nominale sulle somme utikzzat Non previsto
z

(]
= £ S
c
<z( £ g Tasso debitore effettivo annuo sulle somme utitezzgper effetto della periodicita Non previsto
L § % della capitalizzazione)
Z 8
O - - — -
n c o Tasso debitore annuo nominale sulle somme utikzzat Non previsto
u =2
a S =
T = =
£ S Tasso debitore effettivo annuo sulle somme utitezzgper effetto della periodicita Non previsto
52 della capitalizzazione)
Q @
N
Commissione di Istruttoria Veloce (CIV)
Commissione Istruttoria Veloce (CIV). In caso dosfinamento la Banca procede all'istruttoria
veloce necessaria ad autorizzare |'operazione, conseguente applicazione della C|V
determinata in misura fissa e commisurata ai enstliamente sostenuti per svolgere l'istruttgria
_ veloce. La CIV viene applicata in caso di addeblie determinano uno sconfinamento| o
E accrescono 'ammontare di uno sconfinamento esestervuto riguardo al saldo disponibile [di
w fine giornata.
<§t La CIV non & dovuta nel caso in cui:
% . lo sconfinamento ha luogo per effettuare un pagamiarfavore della Banca; €30.00
Z . lo sconfinamento non ha avuto luogo perché la Baocavi ha acconsentito. '
8 Per i Consumatori, inoltre, la CIV non & dovuta mm ricorrono tutte e due le seguenti
n condizioni, con I'avvertenza che di tale esclusidrdiente consumatore potra beneficiare perjun
w massimo di una volta per ciascuno dei quattro strdi cui si compone I'anno solare:
[a) 1) per gli sconfinamenti in assenza di fido il saldasgivo complessivo (anche se
L derivante da piu addebiti) sia inferiore o parieado 500; per gli utilizzi extrafidg
'ammontare complessivo di questi ultimi (anchedsgivante da piu addebiti) sia
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N W
42
< % Periodicita Trimestrale
% <
SN
Contanti e assegni di traenza UNIPOL Banca Giorno Versamento
Assegni bancari stessa filiale 1 lavorativo
; ‘-,'_-' Assegni bancari altra filiale 3 lavorativi
,‘E % Assegni circolari (notd) / Vaglia Banca d'ltalia 4 lavorativi
Jx Assegni bancari altri istituti 4 lavorativi
o g Vaglia e assegni postali 4 lavorativi
% g Versamenti tramite cassa continua/sportello ATM decorrono dalla data di apertura del pligo
o
g % nota® La Banca non emette direttamente assegni ciicplrtanto si avvale del servizio offert
n dall'lstituto Centrale Banche Popolari Italianed(B.P.1.). Ne deriva che i giorni di disponibilitg
delle somme versate sono equiparati a quelli piipas gli assegni circolari emessi da altre
banche.

Il Tasso Effettivo Globale Medio(TEGM), previsto dall'art. 2 della legge sull’'usutan. 108/1996), relativo alle operazioni di apea di credito in conto
corrente, puo essere consultato in filiale e golisternet www.myunipol.it

IALTRE CONDIZIONI ECONOMICHE
OPERATIVITA’ CORRENTE E GESTIONE DELLA LIQUIDITA’

Spese tenuta conto

Spesa per invio di ogni comunicazione inerentelgiilighi di trasparenza Invio cartaceo € 1,00
Invio on line € 0,00

Spesa produzione ed invio comunicazione di vanezimontrattuale

unilaterale
(art. 118 D.Igs 385/1993 TUB) Invio cartaceo € 0,00
Invio on line € 0,00
Lista movimenti di conto corrente presso lo sportéb di Unipol Banca €1,50
Servizio Multicanalita — Invio comunicazioni periodche in formato
elettronico
Adesione al servizio &uita
Remunerazione delle giacenze
Tasso creditore effettivo annuo (per effetto deflpitalizzazione trimestrale) 0,00%
Ritenuta fiscale 26,00 %
Altro
Modalita recupero bolli A carico cliente nella misura prevista dalla legge
tempo per tempo vigente
Tipo comunicazione periodica Annuale
SERVIZI DI PAGAMENTO
Carta di debito: Carta di Debito Europea VPay MyUnipol
Commissione di emissione carta successiva allagpfima tantum) €5,00
Spese di rifacimento/sostituzione carta (una tajptum € 10,00
Commissione di emissione carta oggetto di rifacitovsostituzione (una €5,00
tantum)
Blocco carte oggetto di furto o smarrimento €0,00
Valute sui prelevamenti a mezzo sportello autoroatil’Istituto Stesso giorno del prelievo
Valute sui prelevamenti a mezzo sportello autoroatialtro Istituto Stesso giorno del prelievo
Valuta pagamento Giorno dell'operazione
Spese di registrazione in conto della scrittura Esente
Commissione di prelievo su circuito VPAY in Paetl Brea Euro €150
Commissione di prelievo su circuito VPAY in valldeale in Paesi Extra EU
e Paesi UE Extra Area Euro €2,00
Commissione di pagamento su circuito VPAY Nessuna
Valuta di addebito in conto corrente Stesso giorno del prelevamen
Maggiorazione per operazioni in valuta diversa’Balio Tasso applicato dal circuito Visa determinalitatto della data della conversione,
maggiorato di una commissione dell’1%
Conversione in Euro Al cambio determinato dai rispettivi circuiti intexzionali
Valuta di addebito in conto corrente Stesso giorno del prelievo
Importo massimo unitario di spesa per singolo pgidegutostradale € 100,00
(Circuito FASTpay)
Commissione su pagamento in ltalia dei pedaggisttzdali e delle Esente
prestazioni fornite da enti o societa che espoaglamarchio FASTpay
Regolamento contabile pagamento in Italia dei pgdagtostradali e delle Addebito unico mensile in c/c del totalelle operazioni effettuate nel mese
prestazioni fornite da enti o societa che espoagiamarchio FASTpay precedente
Valuta su pagamenti dei pedaggi autostradali e delle gmiesti fornite da Valuta media ponderata calcolata sulla base detie € degli importi dei singoli
enti o societa che espongono il marchio FASTpay pedaggi del mese
Commissione per ogni invio dettaglio viaggi effetitnel mese €0,52
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Carta di credito MasterCard
Quota associativa annuale carta Classic Masterslgmplementare:
(rilasciata al secondo cointestatario)

Commissioni di rinnovo carta

Commissioni di rifacimento carta, sostituzione gmarrimento/furto
Commissione per rifornimento carburante

Commissione rifacimento pin

Commissioni di prelievo contante ATM

Maggiorazione per operazioni in valuta diversa’Balio

€ 20,00

€0,00

€ 10,00

€0,00

€150
4% con il minimo di € 2,00

Tasso applicato dal circuito determinato aath della data della conversione,

maggiorato di una commissione per il servizio Jaiteada un minimo dell'1% ad
un massimo del 2%, in funzione del paese in cuiemes|'operazione (Regione
Europa o extra Europa)

Spese invio estratto conto cartaceo

Imposta di bollo su rendiconto per importi superso€ 77,46
Commissione invio sms alert

Spese mensili in caso di mancato e/o ritardatorpagto
Valuta di addebito su conto corrente

ATM Valore massimo di prelievo al giorno

ATM numero massimo di prelievi al giorno

ATM Valore massimo di prelievo al giorno

Carta Prepagata e Ricaricabile MyUnipol

Spese rilascio carta Prepagata e Ricaricabile MytJrsuccessive alla prima
Commissione di emissione carta successiva allagpfima tantum)

Importo minimo di ricarica

Importo massimo per singola ricarica

Importo massimo di ricarica giornaliero

Giacenza massima di disponibilita della carta

ATM Importo massimo di prelievo al giorno

Importo massimo giornaliero di spesa

Commissione di rifacimento/duplicato

Commissione consultazione Saldo carta prepagataniypl

Commissione per prelievo da sportello ATM in Itadiall’'estero in area Euro
Commissione per prelievo da sportello ATM in Itadiaall'estero in area no
Euro

Maggiorazione tasso di cambio per operazioni intzaNO EURO
Consultazione rendiconto annuale cartaceo

Commissione stampa e invio rendiconto annuale czota

Commissione carburante

Ricarica tramite Internet Banking con addebiteanto corrente

Ricarica della carta per contanti o con addebitoointo tramite Filiali Unipol
Banca

Trasferimento disponibilita da carta a conto tranhitternet Banking
Estinzione della carta

Attivazione servizio SMS Alert

Blocco della carta per smarrimento/furto

Trattamento fiscale applicato conformemente allamativa tempo per tempo
vigente

Servizio di Internet Banking

Spese per mancata restituzione apparecchio Blu@pée rilascio nuovo
apparecchio

Spese per rilascio BluCode su Internet Bankingebsdo cointestatario

Commissione per singolo pagamento con Bonifico MjBa
Commissione per singolo pagamento con serviziolCBiIl

Servizi di Sms Alert

Notifica SMS di prelievi/pagamenti effettuati coarte di debito su circui
BANCOMAT® e PagoBANCOMAT® e Vpay

Altre tipi di notifiche SMS o0 messaggi SMS gedtitil servizio di SMS
Banking

Utenze:

Bollette ENEL e TELECOM

Commissione per pagamento allo sportello con adlehituario in c/c
(valuta pari alla data di quietanza)

Bollette acqua/gas:

Commissione per pagamento allo sportello con adlehituario in c/c
(valuta pari alla data di quietanza)

Bollettini postali allo sportello (se accettati):

(Valuta pari alla data di quietanza)

Commissione per pagamento con addebito saltuadfzin

Commissioni per pagamento bollettini postali presatifaltri bollettini postali,
tramite Internet Banking
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€ 1,50 (nessuna commissione se richiesto in formlateronico)
Nella misura tempo per tempo vigente

€0,00

€10,00

Fissa il giorno 15 del mese successivo alla datmiksione dell’E/C

€ 540,00

2
€ 270,00

€5,00
€5,00
€5,00
€2.500,00
€5.000,00
€5.000,00
€500,00
€ 2.500,00
€5,00
€0,00
€2,00

€2,00
€1,00
€0,00
€4,50
€0,00
€1,50

€2,00
€1,50
€0,00

€0,00
€0,00

€ 15,00
€ 15,00

€0,00
€0,70
€ 0,15 cadauno

€ 0,20 cadauno

€258

€258
€258
€0,50

oltre ai costi vivi reclamati da Poste Italiane
€1,00
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Commissione per pagamento Canone Rai tramite Ett&anking €1,00

Pagamenti ricorrenti
Commissioni per bonifici ordinari con disposiziopermanente di addebito in
conto corrente

su sportelli UNIPOL Banca: €0,00

su altri Istituti: €1,00

Bonifici:

Bonifici disposti allo sportello con addebito in conto corrente

Giroconto:

su stessa banca € 3,00

su altra banca €4,50

BIR — Bonifici di Importo Rilevante (oltre € 500.0@0) €4,50

Bonifici disposti tramite Servizio | nternet Banking

Giroconto:

su stessa banca €0,00

su altra banca €0,00

Altre condizioni per bonifici

Commissioni per bonifici non “BIR” con priorita “idente” — maggiorazione €775

di:

Penali per “Mancato Preawviso” (solo per bonificirdporto pari o superiore € €5,16

500.000,00): Oltre alla penale per “Mancato Preawviso” calcolaté 3,62 per
€ 500.000,00 (arrotondato al multiplo superiorg)gierno di ritardo.

Penale per storno bonifico €5,16

Tempi di accredito alla Banca del Beneficiario dalata di esecuzione:

bonifici ordinari con disposizione permanente dilelnito in conto corrente su Data di esecuzione del bonifico

sportelli Unipol Banca

bonifici ordinari con disposizione permanente dilelnito in conto corrente su 2 giorni lavorativi oltre la data di esecuzione

altri Istituti

giroconti (stessa Banca e anagrafica) Data di esecuzione del bonific

bonifici interni (stessa Banca diversa anagrafica) Data di esecuzione del bonifico

giroconti e bonifici verso altra Banca per ordmpiartiti allo sportello 2 giorni lavorativi oltre la data di esecuzior

giroconti e bonifici verso altra Banca per ordimpartiti online 1 giorni lavorativi oltre la data di esecuzione

Altri Pagamenti:

Mav

Con addebito in conto corrente €0,00

Con addebito tramite disposizione via Internet Bagk €0,00

Tributi, imposte e tasse iscritti nei ruoli esatby tramite modello RAV

Con addebito in conto corrente

Con addebito tramite disposizione via Internet Bagk €1,29

Con addebito in conto corrente con I'utilizzo mdoé&i23 / F24 €0,00

€0,00

Bollettino bancario “freccia”

Commissione per pagamento con addebito saltuadorito corrente €1,00

IMU — Imposta Municipale Unica

Incasso con addebito in c/c con l'utilizzo di btiileo postale € 1,55 + recupero spese postali

(valuta pari alla data di addebito)

Con I'utilizzo di modello F24 o F24 IMU esente

Pagamento Ri.ba. ed effetti cartacei in scaderesspria Banca €0,00

Pagamento Ri,ba.ed effetti cartacei in scaderesspraltre Banche (oltre ad €775

eventuali spese vive reclamate da altra Banca)
PAGAMENTI A FAVORE ESTERO
Non disciplinati dalla Direttiva sui Servizi di Pagamento 2007/64/CE, Dlgs n. 11 del 27 gennaio 2010
Commissione fissa:

- a mezzo swift o lettera € 25,00

- a mezzo assegno € 30,00 oltre a recupero spese vive nel caso di
titolo spedito dall'Istituto

Commissione di intervento 3 per mille — minimo € 2,00

Commissione aggiuntiva su bonifici con spese aoatell'ordinante “OUR” Ulteriori € 30,00

Valuta:

- valuta di addebito: giorno di esecuzione

- valuta di accredito a Banca estera valuta spot del giorno di esecuzione

Recupero spese per stop payment € 50,00

Recupero spese per modifiche alle istruzioni digpagnto originarie o risposte a richieste pervedatbanche € 50,00

corrispondenti oltre alle spese reclamate dalla corrispondente

Recupero spese per richiesta esito pagamento € 50,00

Servizi in ambito Direttiva sui Servizi di Pagamend 2007/64/CE, Digs n. 11 del 27 gennaio 2010 — Pagati PSD
- Bonifici soggetti al Regolamento CE 924/2009 modifaito dal Regolamento UE 260/2012
Bonifici Sepa in euro verso Paesi UE o apparteradiatiSpazio Economico Europeo (Islanda, Liech&nstNorvegia)

- con addebito in conto corrente €4,50
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Spese in assenza di IBAN € 25,00
Oltre a spese reclamate successivamente dalla
Banca del Beneficiario

Valuta:
- valuta di addebito: giorno di esecuzione dell’'operazione
- valuta di accredito: massimo 1 gg. lavorativo dalla data ordine se
ordine dato per via telematica,
massimo 2 gg lavorativi dalla data dell’'ordine se
ordine dato sotto forma cartacea
Recupero spese per stop payment € 50,00
Recupero spese per modifiche alle istruzioni digpagnto originarie o risposte a richieste pervedatbanche € 50,00
corrispondenti oltre alle spese reclamate dalla corrispondente
Recupero spese per richiesta esito pagamento € 50,00

- Bonifici non soggetti al Regolamento CE 924/2009 mificato dal Regolamento UE 260/2012

Bonifici denominati in una delle monete nazionaliverse dallEuro) dei paesi UE o appartenenti &fgazio Economico Europeo (Islanda, Liechtenstein,
Norvegia) di qualsiasi importo, verso paesi UE patenenti allo Spazio Economico Europeo, con aaeegoziazione (a debito di conto in pari divisaga
differente da quella del bonifico)

Commissione fissa:

- a mezzo swift o lettera € 25,00
- a mezzo assegno € 30,00 oltre a recupero spese vive nel caso di
titolo venga spedito

Commissione di intervento 3 per mille — minimo € 2,00
Commissione su bonifici con spese a carico delifendte “OUR” Ulteriori € 30,00
Valuta:

- valuta di addebito giorno di esecuzione dell’'operazione

- valuta di accredito In Divisa: Valuta spot giorno di esecuzione
Recupero spese per stop payment € 50,00
Recupero spese per modifiche alle istruzioni digpagnto originarie o risposte a richieste pervedatbanche € 50,00
corrispondenti oltre alle spese reclamate dalla corrispondente
Recupero spese per richiesta esito pagamento € 50,00

PAGAMENTI A FAVORE ITALIA (Ricezione Bonifico Ester o)

Non disciplinati dalla Direttiva sui Servizi di Pagamento 2007/64/CE, Dlgs n. 11 del 27 gennaio 2010
Commissione fissa:

- con accredito presso la nostra Banca € 20,00

- girati ad altre Banche € 30,00
Commissione di intervento 3 per mille — minimo € 2,00
Valuta di accredito:

- Bonifici in Euro 2 gg. lav successivi alla data di ricezione
- Bonifici in Divisa 2 gg. lav. Dalla data di esecuzione
Maggiorazione per avviso al beneficiario €10,00
Recupero spese per richieste informazioni su imncass € 50,00

Bonifici soggetti alla Direttiva sui Servizi di Pagimento 2007/64/CE, Dlgs n. 11 del 27 gennaio 201Bagamenti PSD
- Regolamento CE 924/2009 modificato dal RegolamentE 260/2012
Bonifici in euro ricevuti da paesi UE o appartenaiib Spazio Economico Europeo (Islanda, Liechtieins Norvegia)

- Spese Esenti
- Valuta di accredito dei bonifici ricevuti Giorno diricezione da parte della Banca
beneficiario

- Bonifici non soggetti al Regolamento CE 924/2009 mificato dal Regolamento UE 260/2012

Bonifici denominati in una delle monete nazionali gaesi UE o appartenenti allo Spazio Economiaogo (Islanda, Liechtenstein, Norvegia) di qualieng
importo, da paesi UE o appartenenti allo SpazimBooco Europeo (Islanda, Liechtenstein, Norvegdiah o senza negoziazione (a debito di conto in pari
divisa/divisa differente da quella del bonifico)

Bonifici in Divisa

- Commissioni di servizio 3 per mille — minimo € 2,00
- Spese € 20,00
- Valuta di accredito dei bonifici ricevuti 2 gg.Lav. (valuta forex) dalla valuta

riconosciutaci dalla Banca estera

VALUTE
Versamento Contanti e assegni di traenza UNIPOL Bara giorno del versamento
Versamento Assegni bancari stessa filiale UNIPOL Bea giorno del versamento
Versamento Assegni bancari altra filiale UNIPOL Barca giorno del versamento
Versamento Assegni circolari (notd) / Vaglia Banca d’ltalia 1 giorno lavorativo
Versamento Assegni bancari altri istituti 3 giorni lavorativi
Versamento Vaglia e assegni postali 3 giorni lavorativi
Versamenti tramite cassa continua/sportello ATM decorrowalla data di apertura del plico
Prelevamenti allo sportello data del prelevamento
Prelevamenti mediante assegno bancario data assegno
Prelevamenti mediante sportello automatico (BANCOMA®) data prelevamento
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Valute addebito effetti elettronici in scadenza preso UNIPOL Banca
Valute addebito effetti elettronici in scadenza prsso altri istituti
Valute addebito effetti cartacei in scadenza presddNIPOL Banca

Valute addebito effetti cartacei in scadenza pressatri istituti
ALTRO

Commissioni e spese d'incasso assegni tratti su C/@ Euro e negoziati all’estero o emessi in Divisa
Commissioni su assegni negoziati e stornati dagohe@ Check Truncation

Commissioni su assegni richiamati:
- su sportelli UNIPOL Banca
- su altre aziende di credito

Giorno scadenza effetto
Giorno scadenza effetto
Giorno scadenza effetto
Giorno disposizione del cliente diritiro effetti

Commissione su assegni negoziati e resi insolptdtestati da Stanza di compensazione (di cui € @&li commissioni

interbancarie), oltre spese reclamate
Assegni al dopo incasso:

Consegna documenti franco pagamento:

Commissione di intervento

Spese swift per il pagamento
Recupero spese per modifiche istruzioni o richieste

Commissioni su bonifico con spese a carico delifadte “OUR”
Spese per rifiuto documenti

Valuta di addebito per pagamento assegni

Commissioni e spese Insoluti

Ritorno assegni impagati

Spese di insoluto
Recupero spese per modifiche istruzioni o richieste

Valuta di addebito per regolamento spese insoluti

Commissioni, valute e disponibilita incasso Salvou®n Fine assegni esteri e Travellers Cheques

Commissione fissa negoziazione salvo buon finegasssteri
Valuta versamento assegni esteri in Euro salvo finen

- tratti su banche italiane

- tratti su Paesi UME e Svizzera

Valuta versamento assegni esteri in Divisa sahantine:
- tratti su Paesi UME (Cambio Cheque)*

- tratti su Paesi Extra UME (Cambio Cheque)*
- tratti su Italia (Cambio Cheque)*

*Cambio Cheque: Cambio applicabile alla negoziazidagli assegni esteri pari al cambio durante noagtgi

dei seguenti spread:

- 2,50% AUD CAD CHF GBP JPY
- 2,75% USD

- 3,00% DKK NOK SEK

€5,16

€ 18,00
€ 23,00
€ 25,82

3 per mille minimo € 50,00
max. € 200,00
oltre spese reclamate

3 per mille minimo € 50,00

max. € 200,00

3 per mille — minimo €
2,00

€ 25,00

€ 50,00 per ogni istruzione
o richiesta effettuata oltre
alle spese reclamate dalla
corrispondente
€ 30,00
€50,00
giorno di emissione

3 per mille minimo € 50,00
max. € 200,00 oltre spese
reclamate e spese di
protesto
€50,00
€ 50,00 oltre alle spese
reclamate dalla
corrispondente
giorno di esecuzione

€ 20,00

3 giorni lavorativi
6 giorni lavorativi

3 giorni lavorativi
3 giorni lavorativi
3 giorni lavorativi

| giorni valuta esposti per gli assegni in divigme applicabili unicamente per i titoli addebitabidirettamente, in base ad un contratto di “Céstkter”
con Banca Estera. Nei restanti casi i titoli sacaaccolti e trattati unicamente al Dopo Incassol@eui condizioni si fa specifico rimando al téla Foglio

Informativo “Servizio Incassi e documenti Italia Estero “.
Giorni di Disponibilita, per tutte le tipologie dssegni
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ACQUISTO E VENDITA BANCONOTE ESTERE
Cambi e Commissioni
Acquisto banconote:

Vendita banconote:

DATE VALUTE
Valuta di accredito su acquisti banconote

Valuta di addebito su vendite banconote:

Servizio di hegoziazione a pronti in divisa
Commissioni d’intervento percepita per la
trasformazione di una divisa estera compresa l;éaro
un‘altra a pronti

Recupero spese

Valute di addebito

Valute di accredito

Cambio applicato

Scarto cambi massimo

Cambio valutario di acquisto di riferimento (denataurante) diminuito delle percentuali di
seguito specificate:

- Dollari australiani

- Dollari canadesi

- Franchi svizzeri 2,50 %

- Sterline inglesi

- Yen giapponesi

- Corone danesi
- Corone norvegesi 3,00 %
- Corone svedesi

- Dollari USA 2,75 %

Cambio valutario di vendita di riferimento (lettextbdurante) aumentato delle percentuali di
seguito specificate:

- Dollari australiani

- Dollari canadesi

- Franchi svizzeri 2,50 %

- Sterline inglesi

- Yen giapponesi

- Corone danesi
- Corone norvegesi 3,00 %
- Corone svedesi

- Dollari USA 2,75 %
Presso i locali della Banca € disponibile il listicambi al quale il Cliente puo fare riferimento.
In ogni caso la quotazione indicata sul listino@@wendersi puramente indicativa in quanto
I'operazione & comunque conclusa al “cambio al mhefavigente al momento dell'esecuzione
dell’'operazione.

Data esecuzione operazione

Data esecuzione operazione

3 per mille con minimo di € 2,00

€50,00
Giorno di esecuzione dell’'ordine
Valuta trattata sul mercato internazionale (di reo2rgg. lavorativi)
Si applicano i cambi di acquisto e di vendita dehmento (“durante”) concordati all'ordine

Divisa Certa Divisa Incerta Scarto cambi massifno
EURO - EUR DOLLARO USA - USD 0.75%
EURO - EUR STERLINA INGLESE — GBP 0.50 %
EURO - EUR FRANCO SVIZZERO - CHF 0.50 %
EURO - EUR CORONA DANESE — DKK 1.00 %
EURO - EUR CORONA NORVEGESE — NOK 1.00 %
EURO - EUR CORONA SVEDESE - SEK 1.00 %
EURO - EUR DOLLARO CANADESE — CAD 0.50 %
EURO - EUR YEN GIAPPONESE - JPY 0.50 %
EURO - EUR DOLLARO AUSTRALIANO — AUD 0.50 %
EURO - EUR DOLLARO NUOVA ZELANDA - NZD 1.00 %
EURO - EUR CORONA RE. CECA - CZK 1.00 %
EURO - EUR ZLOTY POLONIA — PLN 1.00 %
EURO - EUR DOLLARO SINGAPORE - SGD 1.00 %
EURO - EUR RAND SUDAFRICANO - ZAR 1.00 %
EURO - EUR DOLLARO HONG KONG — HKD 1.00 %
EURO - EUR FIORINO UNGHERESE — HUF 1.00 %
EURO - EUR BATH THAILANDESE — THB 1.00 %
EURO - EUR DINARO TUNISINO - TND 1.00 %

Spese Per Rilascio Delle Principali CertificazianAttestati, Dichiarazioni E Varie
Richiesta  copie = documenti  archiviati mediante  gmigte € 2,58 per ogni copia

informatico/duplicato estratti conto
Richiesta copie documenti archiviati fuori sede

€ 10,00 per ogni copia

L’accessibilita alla documentazione archiviata psaltare diversa in dipendenza della tipologiatadnproduzione dei documenti richiesti in copia; u
calcolo preventivo dei costi complessivi puod essietgesto in Filiale.
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Spese per rilascio certificazioni di oneri e passilbancarie e/o di vario

genere
Spese per certificazione di bilancio

Pratica di rimborso titoli di credito smarriti, ecc
Recupero spese telefoniche:

- Urbana

- Extraurbana o verso telefonia mobile
Richieste di visure protesti (banca dati) per agminativo
Spese per apertura pratica di successione

Commissione per incasso vincite (SuperenalotttgCedcio, ecc)

1 % - min. € 25,82 max. € 51,65

€4,13
€9,30
€5,16
€ 5,16 per € 500 o frazione
min. € 77,47 max. € 232,41
6 per mille (minimo € 51,65

TEMPI MASSIMI DI ESECUZIONE DEL BONIFICO E TEMPI DI

ACCREDITO ALLA BANCA DEL BENEFICIARIO

Modalita di presentazione dell’ordine di bonifico

Giorno di accredito alla Banca del beneficiario (déa di regolamento) diversa da

quella dell'ordinante

Bonifici in uscita disposti allo sportello sia iorfato cartaceo
che magnetico (floppy disk)

2 giorni lavorativi dalla data di accettazione dedline

Bonifici in uscita disposti con ordine permanente

1 giorno lavorativo dalla data di accettazione’dedine

Bonifici in uscita disposti via Internet Bankingiwti (HB Next)

1 giorno lavorativo dalla data diczttazione dell’'ordine

Bonifici in uscita disposti via Corporate Bankingdrbancario
(CBI) tramite servizio Unipol Web o Core Banking

1 giorno lavorativo dalla data di accettazione’dedine

Bonifici in uscita disposti via Corporate Bankingdrbancario
(CBI) disposti su piattaforma di altra Banca (BaRea&siva)

1 giorno lavorativo dalla data di accettazione’dedine

Modalita di presentazione dell’ordine di bonifico

Giorno di accredito al Beneficiario presso UNIPOL BANCA S.p.A.

(Bonifici Interni)

Bonifici in uscita disposti dal Cliente con qualuegmodalita
ammessa

Stesso giorno data accettazione dell’'ordine

ORARI LIMITE PER LA RICEZIONE DI ORDINI DI BONIFICO

IN USCITA (cosiddetto “CUT-OFF")

Gli ordini ricevuti dopo l'orario limite sotto indi cato (Cut-Off) si considerano ricevuti nella giorn&a operativa successiva

Orario Cut-Off
Modalita di presentazione dell’ordine di bonifico Giornata operativa
(Sabato e Festivi non operativi) [ BIR Sepa Estero

Bonifici in uscita disposti allo sportello sia iarfato cartaceo che Dal Lunedi al Venerdi 15:00 12:30 12:30]
magnetico (floppy disk) Semifestivi 11:30 11:30 12:30
Bonifici in uscita disposti con ordine permanente Dal Lunedi al Venerdi 15:00 12:30 12:30]

Semifestivi 11:30 11:30 12:30
Bonifici in uscita disposti via Internet Bankingiwiti Dal Lunedi al Venerdi 15:00 12:30 12:30

Semifestivi 11:30 11:30 12:30
Bonifici in uscita disposti via Corporate Bankingdrbancario Dal Lunedi al Venerdi 14:00 12:30 12:30
(CBI) tramite servizio Unipol Web o Core Banking Semifestivi 11:30 11:30 12:30
Bonifici in uscita disposti via Corporate Bankingdrbancario Dal Lunedi al Venerdi 13:00 12:30 12:30
disposti su piattaforma di altra Banca (Banca Rapsi Semifestivi e Circuito In.te.sa 11:30  11:30 12:3(

ORARI LIMITE PER LA RICEZIONE DI ORDINI DI BONIFICO
Gli ordini ricevuti dopo l'orario limite sotto indi cato (Cut-Off) si considerano ricevuti nella giorn&a operativa successiva

IN ENTRATA (cosiddetto “CUT-OFF")

Bonifici in ingresso (interni) dalla Banca Orario Cut-Off
Giorno Giornata operativa BIR Sepg Estero
Dal Lunedi al Venerdi Sl 16:00 16:00 16:00
Sabato No - - -
Semi - festivi Si 11:30 11:30 11:30
Festivi No - - -
Bonifici in ingresso da altra Banca Orario Cut-Off
Giorno Giornata operativa BIR Sepag Estero
Dal Lunedi al Venerdi Si 16:00 16:00 16:00
Sabato No - - -
Semi - festivi Si 11:30 11:30 11:30
Festivi solo nazionali (25.04,01.05,02.06,15.08,28. No - - -
Legenda:
BON = Bonifici Ordinari
BIR = Bonifici DI Importo Rilevante / Urgenti
Per gli orari di cut-off relativi ai canali telenigitsi rimanda al contratto di canale.
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ORARI LIMITE PER LA RICEZIONE DI ORDINI DI PAGAMENT O (cosiddetto “CUT-OFF”)
Gli ordini ricevuti dopo l'orario limite sotto indi cato (Cut-Off) si considerano ricevuti nella giorn&a operativa successiva

Aggiornato al 10/02/2015

Foglio Informativo Conto Corrente MyUnipol

Orario Apertura / Giornata
Tipo pagamento Giorno Orario Disponibilita operativa Orario Cut-Off
Dalle 8.30 alle 13.30 Fino al giorno antecedente la data
Dal Lunedi al Venerdi Dalle 14.45 alle 15.45 Sl desunzione di insoluto
. I Sabato No No -
Pagamento Ri.Ba. in Filiale Fino al giorno antecedente la data
Semi — festivi Dalle 8.30 alle 12.00 Si desunzione di insoluto
Festivi No No -
Entro le ore 16.00 del giorno antecedent
Dal Lunedi al Venerdi 2417 Sl la data desunzione di insoluto
Pagamento Ri.Ba tramite Sabato 2417 No B
Banca Telematica - . 2477 -
Semi — festivi Si 11.30
Festivi 2417 No -
Dalle 8.30 alle 13.30
Dal Lunedi al Venerdi Dalle 14.45 alle 15.45 Sl
Pagamento M.Av. e Sabato No No _
Bollettino Bancario in Filiale - . -
Semi — festivi Dalle 8.30 alle 12.00 Si
Festivi No No -
Pagamento M.Av, e Dal Lunedi al Venerdi 25/4;/7 Sl
Bollettino Bancari tramite Sabato No -
Banca Telematica Semi — festivi 2417 Si
Festivi 2417 No -
PdR di 16
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ELENCO CAUSALI NON SOGGETTE A SPESE DI REGISTRAZION E: la tabella seguente evidenzia le causali di scaitione contabile chdON generano spese di
registrazione; le operazioni effettuate sul contorente con causali non richiamate nell’elencoostéinte, dedotte quelle eventualmente incluse am@ree annuo (vedasi
sezione Voci di Costo / Gestione Liguidita), songgette al costo unitario nella misura specificitbpresente Foglio Informativo.

CAUSALE - DESCRIZIONE CAUSALE - DESCRIZIONE CAU SALE - DESCRIZIONE CAUSALE - DESCRIZIONE CAUSAL E - DESCRIZIONE
14 | STORNCACCREDITOCEDOLE 5C | STORNGREVERSALE F8 | RIMBORSO Kz| IMPOSTMIBOLLO SUCONTRATTO UC | COMMISSIONECARTA PREPAGATA
16 | COMMISSIONE 5E | COMMSUBONIFICI FH | AL O TORND & L3 | ADDEBITOSPESE vo | COMMISSIONEINCASSO
18 | COMPETENZE 5K | IMPOSTADI BOLLO FT | STORNODELEGHEVIRTUALI |L7 | STORNODISPOSIZIONEVS. FAVORE V2 | STORNGBANCOMAT®

E/C/VALUTA RESIDENTI
20 | CANONECASSETTADI SICUREZZA | o | SIORNOMPOSTAZO%L. Go | STORNOACCREDITO Ln | SPESECANCELLAZIONE IPOTECAT Vs | RECUPERGSPESERELEVAVEENTO
21 | CANONECUSTODIAPLICOCHIUSO | 5U | SERVIZREMOTEBANKING | G6 | GIROCOMPETENZE LN | SPESERISCOSSIPERBONIFICI va | RECUPERCSPESHRIMBORSO
22 | CUSTODIAVALORI 6C | RISARICACARTA G7 | STORNOOP.SCONTO M6| STORN®SDISPOSIZIONEDI BONIFICO | V5 | PAGOBANCOMAT®- ADDEB.
49 | COMMISSIONESUBONIFICI/STORNO | 61 | STORNG/S.DISPOSIZIONE | G8| OFRETTIFICA MA | COMPETENZE V6 | PAGOBANCOMAT® COMMISSIONE
5o | rzmmentosnooEsTaone | o | NEBOTOSEROSTO | o [ ETPCICHEAT |y | qomeooone | R ST
60 | RETTIFICAVALUTA 6Q | STMCCOCEDOLEFONDI GG | RECUPERAMP.DIBOLLOSU | g | RECUPERGSPESESUMUTUO/STORNO | VH | PAGOBANCOMAT®
65 | COMPETENZESCONTO 7L | commissionl GV| STORNO MS COMPETENZE v STORNOPAGAM. P.O-SESERCIZI
66 | SPESE 7M| RECUPEREPESE H1| INT.A/SDEBITO/STORNO | N8 | STORNCDEPOSITICONSOB VT | AZZERAMENTO SALDOPER
68 | STORNO 7R | PAGOBANCOMAT®STORNO| H2 | INT.AVS/CREDITO NC | RIMB.CONTOVALUT. vz | PIERESSISUFINANZIAMENTO
91 | STORNCRIL. CARNET 8U | CTORDIOPAGAMENTO Ha | COMMMESSAADBISPOSIZ: | NE | INT.COMM.SPESEESTERO W1| SPESEELEFONICHE
98 | STORNCCOMP.EST. 90 | RECUPER e riE Ha | SOMM. PERSCOPERTGDI NF | STORNOOPER.ESTERO XA| IMPOSTAOSTITUTIVASUTITOLI
0E | RICARIC/ARIMBORSOCARTAE AT | STORNOBONIFICO H6 | INTERESSI 04| COMM.PROROGANTICIPODOCUM XD | ST ORNORIMBORSOTITOLI PER
0F | SOMMEMISSIONE/RICARICACARTA | g | STORNOASSEGNID! H7 | INTERESSI OF | DISPOSIDI GIROCASHPOOLING XH | STORNOACCREDITOCEDOLE
0) | AZZERAMENTOSALDOPER BK | RECUPERGMPOSTAD! H8 | COMM.CICIP.L.1228 OW| STORNMELEGAF24-CBI X0 | SOMM PERORDIN =1
0Q | RIMBORSCOPERAZTIME DEPOSIT | BR | ADDEBITCBOLLI Ho | COM.CC.IP.P.L/L/74 P5|  RIACC. 10%ART.25D.L. 78/2010 XQ| STORN@CCREDITODIVIDENDI
OR | COMPETENZEDPERAZTIMEDEPOSIT | Bu | SPESFPOSTSUVERSPER |y | STORNOPREMIO PG | ONERIPAGAMENTOTARDIVO ASSEGNO | XS | STORNGPERAZIONETITOLI
0T | STORNOPRELIEVOVISA C1 | COMM.FINANZIAMENTI Hs | P OSTABOLLOPRODOTT! | go | ADDEBITOBOLLI MAV-RIBA v2 | COMMISSIONI EUROPAY
0U | STORNCPAGAMENTOCARTAVISA | C2 | SOMMISSIONISERVIZI m | SPESHSTRUTT Q1 | SOMMISSIONIDISPOSIZION! Y4 | STORNOPAGAMENTOPOS
1H | RECUPERGSPESE C3 | EAPSENTATONEEFFETTI | 1O | ISTRUTTORIVRINNOVOFIDI | @2 | Movini -\ o O A/SPEDIZIONE Y6 | COMMISSIONIDI GESTIONE
1P | COMMISSIONI C4 | COMM.DOPONCASSO is | RICHIESTALISTEALLO Q5 | COMM.DISPOSIZIONIRICHISTORN/NS | Y7 | IMPOST/CAPITAL GAIN
1S | SPESBURICERCHEDOCUMENTI C5 | COMMISSIONESUEFFETTI | IV ESM“S"T'iﬂSAEASSEGNO Q6 | COMMISSIONIDI AWENUTO INCASSO | Y8 | COSTCEESTRATTOCONTOTITOLI
17 | STORNOPAGAVENTODIRITTIVART | o | Gont SERV-TITOLISTORNO| 10 | COMMISSIONIDI OVER Qo | STORNOACCREDITODISPOSIZIONSBF | o | SroRNOPREL EUROPAY
2D | COMMISSIONECARTAPREPAGATA | CA | COMMISSIONIINCASSO JC | COMMISSIONIDI INGRESSO | QN| COMMINCASSOFATTURE wi | RECUPERCEPESEIRASFERIMENTO
2H | COMMISSIONEFASTPAY CF | COMM.INS/RICHIPROT I ggm@ﬁ'ﬁ’;iﬁgﬁgfc 00Q | RECUPERGSPESESUMUTUO Y™ %TT%RL:\‘OADDEB'TO OPERAZIONE
23 | SOMMEMISSIONEIRICARICACARTA | ¢ | SPESEEOINT. PROROGHE | g | 1T A VS/CREDITO RO | RECUPERBOLLO CAMBIALI YS | STORNOOPERAZIONETITOLI
a1 | STORNOACCR RIMB.IMPOSTE CH | SPPERESITOEFF. K1 | INT.AVSDEBITO/STORNO RO| SPESEOMPLESSIVE YX | RECUPERGPESEPOSTALI
2z | STORNORICARICASCHEDA Cl | COMMISSIONIASSEGNI K2 | INT.AVSCREDITO/STORNO | RQ| SPESEUBBLICOUFFICIALE YY | SPESEGESTIONEDEPOSITOTITOLI
B | O ORGSO MBORSO oK | S Ot BORSG | K3 | CoM MASS.SCOPERT® RR | SPESESTITUTO/RIMBORSODABANCA | YZ | RECUPERCSPESECOMUNICAZIONI
3K | IMPOSTADI BOLLO DEPOSITOTITOLI | cv | SOMMISSIONIBLOCCO K4 | SPESEAVS.DEBITO SL | e B0 PER 73 | RECUPERGSPESECOMUNICAZIONI
3W | COMM.GESTIONEASSEGNI cw| SPESEERRILASCIO ks | STORNORITENUTAFISCALE | gp | spES®MM POSTALE
4B | RECUPERGBOLLI A CARICOENTE cy | RIMBORSOCOMMESION! | ke | STQRNORITENUTAFISCALE | 5y | STORNGRITENUTAFISCALE
4c | RECUPERGCOMMISSIONIACARICO. | G | Gonm GRED, FIRwA 7 | NTERESSIAVOSTRODEBITO | g, | TASSASULLETRANSAZION
4D | RECUPERGSPESEA CARICOENTE D7 | STORNERETTIFICHET.P. KB | S O MASSIMO T2 | STORNOPRELIEVOBANCOMAT®
4F | STORNOADDEBITO UTENZA DX | SoMi ASSECH Ko | SPESH VOSTRODEBITO/ T4 | COMMISSIONIPERSERVIZIOPOS
4G | CANONELOCAZIONE E0 | SPESBUESTERO kic| MPOSTABOLLOPRODOTT! | 16 | canone
4| COSTONNNUALE CARTA 1 | STORNGEFFETTISEF rs flg%slgigr\l RECUPERATEN | 7, | STORNOADDEBITO AFFITTOISPESE
43 | RICARICACARTA PREPAGATA EB | COMMISSIONI Ku| RECUPERGMPOSTADI T | STORNOACCREDITOAFFITTOISPESE
4K | IMP.DI BOLLO SUESTRATTODIC/C | EI | RIMBORSCSPESE Kv| 5TORNOACQUSTO TL | COMMISSIONI SUPAGAMENTO
[ comro ST [ ECSTABO0ST v, | romcroy gwowRTs o
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RECESSO E RECLAMI

Recesso dal Contratto
Il contratto si intende a tempo indeterminato.

Diritto di ripensamento

Il Cliente, ai sensi dell'art.67 duodecies del @edilel Consumo, dispone di un termine di 14 (quditt)) giorni, decorrenti dalla data di perfezionemo
del contratto, per recedere dal contratto stesspaspenali e senza dover indicare il motivo (c.ditiDdi Ripensamento). Il Diritto di Ripensamergo
esercita mediante l'invio di una lettera racconataaon avviso di ricevimento indirizzata alla sésgle di Unipol Banca S.p.A. Nel caso di eseccizi
del Diritto di ripensamento , Il Cliente e tenut@agare le spese relative ai servizi disciplinati @ontratto di cui ha richiesto I'attivazione edatii ha
effettivamente usufruito prima del recesso. L'effim del Contratto relativo ai servizi e ai proddttinvestimento € sospesa per la durata del temi
previsto per I'esercizio del Diritto di Ripensamenin caso di mancato esercizio del Diritto di Rig@mento, il contratto prosegue e continua a predur
effetti, salvo l'ulteriore diritto di recesso digéto indicato.

Recesso

Il Cliente ha facolta di recedere dal Contrattogiralsiasi momento, senza penalita e senza spesgudiira del conto, mediante comunicazione sgritta
da inviare a mezzo raccomandata a/r alla sedeel&gaica con preavviso di 7 (sette) giorni.

La Banca ha facolta di recedere dal Contratto, wompreavviso di almeno 2 (due) mesi, mediante cacaaione scritta da inviare al Cliente a mezzo
raccomandata a\r.

Inoltre, per giustificato motivo, che verra resamal Cliente, la Banca potra recedere dal comtrettqualsiasi momento, anche senza preavviso,
mediante comunicazione scritta.

Il recesso del Cliente o della Banca riguarda aamgimente tutti i Sevizi Obbligatori disciplinatldContratto, ad eccezione di quanto previsto aer |
carta Prepagata e per le eventuali Carte BANCOMAYT®repagata aggiuntive; salvo tale eccezione, mstali inteso che I'esercizio del diritto di
recesso, ancorché riferito ad un solo Servizio Aatm Obbligatorio, determina il recesso dall'int€ontratto e il venire meno di tutti i servizi iss®
disciplinati.In caso di recesso, non sono previste penalitapgse di chiusura a carico del Cliente.

In evenienza di recesso, la Banca ed il Clientabaliritto di esigere il pagamento di tutto quasitwuto reciprocamente ai sensi del contratto.

Dalla data di efficacia del recesso, la Banca noenéta a ricevere e/o ad eseguire gli ordini ttiegon data posteriore a quella in cui il recesso
divenuto operante con la comunicazione di recegsajora il Cliente receda dal contratto, la Barfemmo restando quanto disposto al comma
precedente,non é tenuta ad eseguire gli ordinfuiceon data anteriore a quella in cui il receSsbvenuto operante con la comunicazione di recesso
L’esecuzione degli ordini di cui ai commi precedermhgono effettuati dalla Banca entro i limiticdipienza del Conto MyUnipol.

Tempi massimi di chiusura del rapporto contrattuale
n. 30 giorni lavorativi dalla data di ricezione ldatomunicazione di recesso, estesi a 35 gioroir&ivi nel caso in cui sul rapporto risulti abkimano o
piu dei seguenti servizi facoltativi: Carte di Gted Telepass.

Recesso dalla Carta BANCOMAT® V PAY

Il recesso dal Contratto comporta il recesso dedata BANCOMAT® abbinata al Conto MyUnipol senzanglita e/o spese di chiusura a carico del
Cliente.

E’ possibile il recesso della solo Carta BANCOMATE2Nza recesso che cio’ comporti il recesso datr@tba e da servizi da esso disciplinati, solo nel
caso di rilascio di Carte BANCOMAT® aggiuntive; tal caso il Cliente ha facolta di recedere dalifygla Carta BANCOMAT® aggiuntiva, in
qualsiasi momento, mediante comunicazione scd#ainviare a mezzo raccomandata a/r alla sedeeldgmhca (Filiale Virtuale)con preawvviso di 7
(sette) giorni.

La Banca ha facolta di recedere dalla singola B#tsCOMAT® aggiuntiva, con un preawviso di almengd2ie) mesi, mediante comunicazione scritta
da inviare al Cliente a mezzo raccomandata al\r.

La Banca, inoltre, in presenza di giustificato motpuo recedere Carta BANCOMAT® aggiuntiva in gisslsmomento, anche senza preavviso, dandone
comunicazione scritta al Titolare e dichiaranddanla Carta BANCOMAT® aggiuntiva che in tal casdracessere ritirata direttamente o a mezzo di altri
a tale scopo incaricati.

Tempi massimi di chiusura della Carta BANCOMAT® agguntiva
n. 15 giorni lavorativi dalla data di ricezione ldetomunicazione di recesso.

Recesso dalla Prepagata

Il recesso dal Contratto comporta il recesso daigpagata e da ogni Prepagata aggiuntiva senzhtpenha spese di chiusura a carico del Cliente.

Il Cliente puo’ altresi recedere dalla sola Prepagéo da ogni Prepagata aggiuntiva, in qualsiasnemto, mediante comunicazione scritta, da in\aare
mezzo raccomandata a/r alla Banca con preavvisb (@ette) giorni. Parimenti, la Banca puod recedtaka sola Prepagata e/o da ogni Prepagata
aggiuntiva, con un preavviso di almeno 2 (due) nmasidiante comunicazione scritta, da inviare all@e a mezzo raccomandata a/r.

La Banca, inoltre, in presenza di giustificato motpud recedere dalla Prepagata e/o da ogni Preggiantiva in qualsiasi momento, anche senza
preavviso, dandone comunicazione scritta al Tieo&adichiarando nulla la Prepagata che in tal pas@ essere ritirata direttamente o a mezzo dizalt
tale scopo incaricati.

Il recesso dalla sola Prepagata non comportagksecdel Contratto e dai restanti servizi ad elsbmati.

Il Titolare rimarra comungue obbligato alladempimt®di tutte le obbligazioni sorte a suo cariccesntmente alla ricezione della Prepagata resituit

Tempi massimi di chiusura della Prepagata
n. 15 giorni lavorativi dalla data di ricezione ldetomunicazione di recesso.

Recesso dal servizio Internet Banking

Il recesso dal Contratto comporta il recesso daize Internet Banking anche aggiuntivo senza figne/o spese di chiusura a carico del Cliente.

Il Cliente puo recedere dal solo Servizio |.B. agdiivo, in qualsiasi momento, mediante comunicaziseritta, da inviare a mezzo raccomandata a/r alla
Banca con preavviso di 7 (sette) giorni.

Parimenti, la Banca puo recedere dal solo Servigiocaggiuntivo, con un preavviso di almeno 2 (done)si, mediante comunicazione scritta, da inviare a

Cliente a mezzo raccomandata a/r.

La Banca, inoltre, in presenza di giustificato motpuo’ recedere dal solo Servizio |.B. aggiuntivgualsiasi momento, anche senza preavviso, dandon
comunicazione scritta al Cliente.

Tempi massimi di chiusura del rapporto per il servzio Internet Banking aggiuntivo
n. 15 giorni lavorativi dalla data di ricezione ldetomunicazione di recesso.
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Recesso dall'utilizzo del dispositivo “Blucode”

Il Cliente e tenuto a restituire il Blucode allari8a alla scadenza del Contratto nonché qualoraatecd stessa lo richieda in relazione al mancato
adempimento degli obblighi contrattuali ovvero qualvengano meno i presupposti di utilizzo.

Il Blucode puo essere restituito alla Banca dati@k in qualunque momento, senza obbligo di matwez

Tempi massimi di chiusura del rapporto per il dispaitivo “Blucode”

n. 7 giorni lavorativi dalla data di ricezione dedomunicazione di recesso.

Recesso dal Servizio di “Corrispondenza On Line”
Il Cliente potra, in qualunque momento, recedeteSeavizio di Corrispondenza On Line dandone comazione alla Banca a mezzo raccomandata a/r.
Il recesso avra efficacia dal giorno bancariaméaterativo successivo al ricevimento, da parteadBiinca, della relativa comunicazione e comportera

l'invio della documentazione relativa tramite posianché I'applicazione delle condizioni economiciative a tale modalita di invio

Tempi massimi di chiusura del rapporto per il servzio di “Corrispondenza On Line”
n. 15 giorni lavorativi dalla data di ricezione ldetomunicazione di recesso.

Recesso dal Servizio di “Sms Banking Informativo”
La Banca ed il Cliente possono recedere dal Serdiz“Sms Banking Informativo” con preavviso dimgeeno 15 giorni a decorrere dalla data di
ricevimento della richiesta.

Tempi massimi di chiusura del rapporto per il Servkio di “Sms Banking Informativo”
n. 7 giorni lavorativi dalla data di ricezione dedomunicazione di recesso.

Recesso dalle operazioni di vincolo sul Conto MyUpol
Non € ammessa facolt di recesso per tutta la ddedfaperazione di vincolo.

Reclami

UNIPOL Banca S.p.A. aderisce all’Arbitro Bancario&nziario, sistema di risoluzione stragiudiziad#ie controversie.

Il Cliente, per la soluzione delle controversieidnti da rapporti intrattenuti con la Banca, puésgntare un reclamo scritto con una delle seguenti
modalita:

. lettera raccomandata con avviso di ritorno all’'iiizdo Unipol Banca S.p.A. — ufficio Reclami - Praz della Costituzione 2, 40128
BOLOGNA,;

. via e-mail areclamiclienti@Unipolbanca.it

. consegnato allo sportello presso cui viene intnatie il rapporto, contro rilascio di idonea ricesut

. via fax al numero: 051.3544970

La procedura (fatte salve le spese per l'invioadetirrispondenza) € gratuita per il Cliente.

La Banca deve fornire riscontro entro 30 giornilaalua presentazione ovvero entro 90 giorni neb chgeclamo relativo ai servizi e alle attivita di
investimento. Se accolto, la Banca comunica ahtdid tempo necessario per risolvere il probleB&non riceve risposta entro 30 giorni oppure seno
soddisfatto della risposta, il cliente puo presentacorso all'Arbitro Bancario Finanziario (ABRpurché non siano trascorsi piu di 12 mesi dalla
presentazione del reclamo all'intermediario.

I ricorso all’ABF deve essere inoltrato con unaydeste modalita:

. per posta, via fax o con posta elettronica cedific(PEC), alla Segreteria tecnica competente onadqualunque delle Filiali della Banca
d'ltalia;
. a mano, presso una delle Filiali della Banca dltaperte al pubblico che lo inviano alla Segratircnica competente.

Non appena presentato il ricorso all'Arbitro ikclte deve inviarne copia alla Banca con lettereomendata a.r. o per posta elettronica certifi(faEC).

Il Collegio si pronuncia entro 60 giorni dalla démacui la Segreteria tecnica ha ricevuto le cateduzioni da parte della Banca oppure dalla data di
scadenza del termine di presentazione.

Per avere maggiori informazioni e sapere comegasi all'Arbitro Bancario Finanziario € possibdensultare le apposite guide ABF disponibili presso
tutte le filiali della Banca, chiedere informaziagli operatori della Banca, consultare il sit@metwww.arbitrobancariofinanziario.tvvero rivolgersi
alle segreterie tecniche dell’Arbitro Bancario Fimirio presso le Filiali della Banca d’ltalia dil&ho, Roma, Napoli ai seguenti indirizzi:

- Segreteria tecnica del Collegio di Milano
Via Cordusio, 5

20123 Milano

Telefono: 02-724241

- Segreteria tecnica del Collegio di Roma
Via Venti Settembre, 97/e

00187 Roma

Telefono: 06-47921

- Segreteria tecnica del Collegio di Napoli
Via Miguel Cervantes, 71

80133 Napoli

Telefono: 081-7975111

| termini previsti dalle presenti disposizioni saswspesi ogni anno dal 1° al 31 agosto e dal 28niice al 6 gennaio.

Aggiornato al 10/02/2015 Pdlp di 16
Foglio Informativo Conto Corrente MyUnipol



¥ Unipol

La banca online di Unipol

LEGENDA
ATM Postazioni automatiche per I'utilizzo delle carélefunzioni previste.
Beneficiario Persona fisica o giuridica a favore della qualestidato I'importo di un bonifico

Blocco della carta

Blocco dell'utilizzo della carta per smarrimentducto.

Bonifico Urgente

Bonifico che, se accettato dalla Banca dell'ordieamello stesso giorno di ricezione viene esegaitaccreditato alla banca d
beneficiario

Canone annuc

Spese fisse per la gestione del conto.

Camera di  Commercio
Internazionale di  Parigi
(ICC)

Organizzazione non statale rappresentativa dellersk branche dell'attivita economica, che ha ceampo principale la facilitazione df
commerci internazionali. A tal fine, e nellambttielle operazioni documentarie con I'estero dal 182%laborato delle Regole “Norr
ed Usi uniformi relativi ai pagamenti documentatiie, aggiornate nel corso degli anni (attualmeo® $n vigore le NUU. Pubblicazio
522 del 1995) sono il fondamentale riferimentoutie le transazioni internazionali che coinvolg@megolamenti di effetti e docume
per quanto ad esse applicabili.
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Carta BANCOMAT®

Carta che consente il prelievo di contante, ingmea di fondi disponibili sul conto corrente, presportelli automatici (ATM)
sul circuito domestico.

Carta Carta che consente l'acquisto di beni e servizi,piesenza di fondi disponibili sul conto correnfeesso gli esercij
PagoBANCOMAT® convenzionati, sul circuiti domestico.

Capitalizzazione degli| Una volta accreditati e addebitati sul conto, mfieiessi sono contati nel saldo e producono aviolta interessi.

interessi

Commissione Servizic¢| Calcolata al momento della liquidazione trimestssdeondo la formula seguente:

Affidamenti (CSA), | [importo affidamento concesso x gg di disponibitigl fido nel trimestre x 0,50% x 4 (n° trimestell’anno solare) ]/ 365

onnicomprensiva

A puro titolo esemplificativo su un affidamento&l.500,00 la CSA sara pariad € 7,50 trimédstral

Data esecuzion

E’ il giorno in cui viene eseguito I'ordine e contteoil contestuale addebito nel conto del pagatorepari valuta.

Non & necessario che il cliente indichi una “datacezione” nell'ordine di bonifico perché la steasgiene nei termini di legge e co
tempi di accredito alla banca del beneficiario adpdicati nelle sezioni “Pagamenti”.

Se il Cliente desidera che I'esecuzione del bamifim avviata in un determinato giorno futuro, depecificare detto giorno, tenen
conto che:

- se il giorno indicato quale “Data Esecuzione” reomn giorno operativo per la Banca, per la nowaatigente (D.Lgs. 11/2010),
considera quale “Data Esecuzione” la prima giorogkrativa successiva al giorno indicato dal Céient
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- nel caso di bonifico per contanti il Cliente o indicare un giorno futuro quale “Data Esecuefdn quanto I'esecuzione del bonifi¢o
€ awviata il giorno stesso in cui I'ordine vieneesiuto dalla Banca

Disponibilita somme versat | Numero di giorni lavorativi successivi alla datd’'dperazione entro i quali le somme sono resedtidgili al cliente.

Esecuzion: Si intende l'invio del bonifico alla banca del béoiario da parte della Banca che riceve il relatordine

Fido o affidamentc Somma che la banca si impegna a mettere a disposidel cliente oltre il saldo disponibile

Giorno di Ricezione E’ il giorno in cui I'ordine viene ricevuto dallagBca. Se la ricezione dell’'ordine avviene in urrg@oNON operativo per la Banca pd
oltre il limite di orario (“cut off") sopra indicat, I'ordine, per la normativa vigente (D.Lgs. 1118, si intende ricevuto nella giorngdta
operativa successiva

Giorno Operativo E’ di norma un giorno lavorativo per la Banca

Giroconto Trasferimento di somme tra conti correnti intesadl stesso nominativo presso la stessa BandasoBdnca

IBAN Codice identificativo obbligatorio. Acronimo delrteine International Bank Account Number che idécaifle coordinate bancarje
internazionali di un rapporto di conto corrente

Invio on line Invio documentazione in formato elettronico pecliantela che ha attivato il Servizio Internet Baugko il Servizio Multicanalita

Ordinante Persona fisica o giuridica che impartisce un ordaaetaceo, su supporto magnetico, on line ec&eguire un bonifico

POS Postazioni automatiche per I'utilizzo delle caréz pacquisto di beni e servizi.

Rifacimento della carta Rifacimento a seguito deterioramento della carta.

Saldo disponibile E’ I'effettivo importo di cui il Cliente ha pienasponibilita e che si ottiene sommando al saldoidiq di conto corrente (saldo contabilg
al netto delle partite postergate, ovvero quelleuiavaluta non & giunta a maturazione), gli impetativi alle eventuali operazioni gia
disposte e/o eseguite ma non ancora registrate“partite prenotate”, quali ad es. i pagamentBRifettuati tramite
PagoBANCOMAT® non ancora contabilizzati) e tenutfinie conto degli eventuali affidamenti operatiui sapporto.

Sconfinamentc Le somme di denaro utilizzate dal cliente, o conuengddebitategli:

. in eccedenza rispetto all'affidamento (utilizzorexfido);
. in mancanza di un affidamento, in eccedenza ris@dtsaldo del cliente (sconfinamenti in assenmzéidiwb).

Servizio Multicanalita Il Servizio consente al Cliente di ricevere e digtare gratuitamente on line, mediante postareféta, le comunicazioni periodichq e
specifiche della Banca.

Spesa singola operazion| Spesa per la registrazione contabile di ogni opemazltre quelle eventualmente comprese nel caaoneo.

non compresa nel canone

Spese annue per contegg| Spese per il conteggio periodico degli interessiditori e debitori, e per il calcolo delle compete.

interessi e competenze

Spese per invio estratt(f Commissioni che la banca applica ogni volta chéainm estratto conto, secondo la periodicita elate di comunicazione stabiliti rjel

conto contratto.

Tasso creditore  annuc| Tasso annuo utilizzato per calcolare periodicamghtimteressi sulle somme depositate (interessilicori), che sono poi accreditati qul

nominale conto, al netto delle ritenute fiscali.

Tasso debitore annuc| Tasso annuo utilizzato per calcolare periodicamegiitenteressi a carico del cliente sulle sommdiaziate in relazione al fido e/o aljo

nominale sconfinamento. Gli interessi sono poi addebitdtcento.

Tasso Effettivo  Globale| Il TEGM risulta dalla rilevazione effettuata ogre imesi dalla Banca d'ltalia per conto del Ministed'Economia e delle Finanze.

Medio (TEGM)

Le tabelle dei TEGM sono pubblicate nella Gazzéfficiale, sui siti della Banca d'ltalia e del M#téro dell'Economia e delle Finan
(sono inoltre disponibili nei locali dell'intermeatio o sul suo sito internet).

I TEGM, comprensivo di commissioni, di remuneraiia qualsiasi titolo e spese, escluse quelle peoste e tasse, si riferisce
interessi annuali praticati dalle banche e dagdirmediari finanziari per operazioni della stessura.

La classificazione delle operazioni per categon®genee, che tiene conto della natura, dell'oggé¢itimporto, della durata, dei risch
delle garanzie é effettuata ogni anno dal MinigetfEconomia e delle Finanze, che affida alla Beadittalia la rilevazione dei dati.

Il limite oltre il quale gli interessi sono ritemutsurari & calcolato aumentando il Tasso Effet@lobale Medio (TEGM) di un quarto, |
si aggiunge un margine di ulteriori quattro purgrgentuali. La differenza tra il limite e il tasstedio non pud essere superiore a
punti percentuali (vedComunicatodel Dipartimento del Tesoro del 18 maggio 201BleTmetodo di calcolo & stato introdotto dal
70/2011, che ha modificato I'art. 2, comma 4 delige 108/96, che determinava il tasso soglia atando il TEGM del 50 per cento
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Valute sui prelievi

Numero dei giorni che intercorrono tra la data pielievo e la data dalla quale iniziano ad essddelzitati gli interessi. Quest'ultin
potrebbe anche essere precedente alla data delprel

D

Valute sui versament

Numero dei giorni che intercorrono tra la datavdgsamento e la data dalla quale iniziano ad essereditati gli interessi.
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