
MODULO TRASLOCO

Cognome

Nome

titolare del contratto:

Fonia

Fonia e ADSL

DICHIARA CHE

(compilare solo le sezioni che interessano)

La sede di ubicazione della linea telefonica in accesso diretto con Infostrada subirà una variazione di indirizzo.

Indirizzo (via, etc.) n.

Città/Località Provincia | | | CAP

Tel. | | | | | / | | | | | | | | | | Fax | | | | | / | | | | | | | | | |

Indirizzo (via, etc.) n.

Città/Località Provincia | | | CAP

Tel. | | | | | / | | | | | | | | | | Fax | | | | | / | | | | | | | | | |

Compilare questa sezione solo nel caso in cui i dati siano diversi da quelli della sezione nuovo indirizzo.

c/o

Indirizzo (via, etc.) n.

Città/Località Provincia | | | CAP

Tel. | | | | | / | | | | | | | | | | Fax | | | | | / | | | | | | | | | |

Tel. | | | | | / | | | | | | | | | |

Con la sottoscrizione di tale documento, SI RICHIEDE pertanto il mantenimento del servizio Infostrada come operatore unico per la nuova sede indicata.

| | | / | | | / | | | | | Data in cui, il sottoscritto, richiede si completi il trasloco

Se necessario, il sottoscritto autorizza Wind Telecomunicazioni S.p.A. a disattivare il servizio in accesso diretto sul vecchio numero e ad attivarlo su quello nuovo.

Telefono | | | | | / | | | | | | | | | | Analogica ISDN

se linea ISDN multinumero indicare anche i numeri secondari:

Telefono | | | | | / | | | | | | | | | | Analogica ISDN

se linea ISDN multinumero indicare anche i numeri secondari:

Nota bene:

a) La gestione del trasloco consiste tecnicamente nella simultanea disattivazione/attivazione dell’offerta Fonia e/o ADSL da una sede ad un’altra diversa.

b) Il mantenimento della medesima offerta Infostrada presso la nuova sede è soggetta a verifica in fase di richiesta di trasloco tramite il Servizio Clienti 155. Eventuali cambiamenti

saranno ad ogni modo comunicati.

c) Si rammenta la possibilità di limitazioni per i servizi telefonici supplementari. L’elenco dei servizi supplementari ed i rispettivi costi sono disponibili sul sito www.infostrada.it.

d) Il mantenimento del servizio Voip Seconda Linea e/o Libero TV (se sottoscritti) presso la nuova sede è strettamente connesso alla verifica di fattibilità pertanto non è contestuale e

garantito.

e) Con la sottoscrizione di tale documento, SI RICHIEDE il mantenimento del servizio Infostrada come operatore unico per la nuova sede indicata e, se necessario, per i nuovi nume-

ri indicati.

f) Solo con l’invio del presente Modulo firmato e compilato in ogni sua parte, Wind Telecomunicazioni S.p.A. potrà procedere con la richiesta di trasloco (vedi “Consigli per la com-

pilazione del modulo trasloco”).

g) La data indicata per il trasloco è puramente indicativa e non può essere garantita da Wind-Infostrada. La stessa non può essere inferiore a 40 gg o superiore a 90 gg dalla data di

ricezione e presa in carico della presente richiesta.

h) La richiesta di trasloco può prevedere l’addebito di un costo. Per maggiori dettagli, consulta l’area Clienti Infostrada.

Data Firma del contraente (per esteso e leggibile)

Data di richiesta trasloco

Recapito telefonico alternativo

Numeri della linea attuale

Numeri della nuova linea

Cambio indirizzo ubicazione della linea telefonica

Il sottoscritto

Cambio numero della linea telefonica

Indirizzo spedizione Conto Telefonico

Vecchio indirizzo

Nuovo indirizzo

WIND Telecomunicazioni S.p.A. - Società con azionista unico
Direzione e coordinamento di Weather Investments S.p.A.
Sede legale: Via Cesare Giulio Viola 48 - 00148 Roma

Sede secondaria: Via Lorenteggio 257 - 20152 Milano
Reg. Imp.: 05410741002 di Roma
C.F.: 05410741002 - Partita IVA 05410741002

R.E.A. di Roma: 884361 - R.E.A. di Milano 1564660
Cap. sociale: Euro 147.100.000,00 i.v.
Servizio Clienti: Tel. 155 - www.infostrada.it

CODICE CLIENTE CODICE CONTRATTO



Il Modulo deve essere compilato a cura dell’intestatario del contratto Fonia e/o ADSL in accesso diretto.

Come compilare il Modulo

Chi deve compilare il Modulo

CONSIGLI PER LA COMPILAZIONE
DEL MODULO TRASLOCO

MODULO TRASLOCO

Cognome

Nome

titolare del contratto:

Fonia

Fonia e ADSL

DICHIARA CHE

(compilare solo le sezioni che interessano)

La sede di ubicazione della linea telefonica in accesso diretto con Infostrada subirà una variazione di indirizzo.

Indirizzo (via, etc.) n.

Città/Località Provincia | | | CAP

Tel. | | | | | / | | | | | | | | | | Fax | | | | | / | | | | | | | | | |

Indirizzo (via, etc.) n.

Città/Località Provincia | | | CAP

Tel. | | | | | / | | | | | | | | | | Fax | | | | | / | | | | | | | | | |

Compilare questa sezione solo nel caso in cui i dati siano diversi da quelli della sezione nuovo indirizzo.

c/o

Indirizzo (via, etc.) n.

Città/Località Provincia | | | CAP

Tel. | | | | | / | | | | | | | | | | Fax | | | | | / | | | | | | | | | |

Tel. | | | | | / | | | | | | | | | |

Con la sottoscrizione di tale documento, SI RICHIEDE pertanto il mantenimento del servizio Infostrada come operatore unico per la nuova sede indicata.

| | | / | | | / | | | | | Data in cui, il sottoscritto, richiede si completi il trasloco

Se necessario, il sottoscritto autorizza Wind Telecomunicazioni S.p.A. a disattivare il servizio in accesso diretto sul vecchio numero e ad attivarlo su quello nuovo.

Telefono | | | | | / | | | | | | | | | | Analogica ISDN

se linea ISDN multinumero indicare anche i numeri secondari:

Telefono | | | | | / | | | | | | | | | | Analogica ISDN

se linea ISDN multinumero indicare anche i numeri secondari:

Nota bene:

a) La gestione del trasloco consiste tecnicamente nella simultanea disattivazione/attivazione dell’offerta Fonia e/o ADSL da una sede ad un’altra diversa.

b) Il mantenimento della medesima offerta Infostrada presso la nuova sede è soggetta a verifica in fase di richiesta di trasloco tramite il Servizio Clienti 155. Eventuali cambiamenti

saranno ad ogni modo comunicati.

c) Si rammenta la possibilità di limitazioni per i servizi telefonici supplementari. L’elenco dei servizi supplementari ed i rispettivi costi sono disponibili sul sito www.infostrada.it.

d) Il mantenimento del servizio Voip Seconda Linea e/o Libero TV (se sottoscritti) presso la nuova sede è strettamente connesso alla verifica di fattibilità pertanto non è contestuale e

garantito.

e) Con la sottoscrizione di tale documento, SI RICHIEDE il mantenimento del servizio Infostrada come operatore unico per la nuova sede indicata e, se necessario, per i nuovi nume-

ri indicati.

f) Solo con l’invio del presente Modulo firmato e compilato in ogni sua parte, Wind Telecomunicazioni S.p.A. potrà procedere con la richiesta di trasloco (vedi “Consigli per la com-

pilazione del modulo trasloco”).

g) La data indicata per il trasloco è puramente indicativa e non può essere garantita da Wind-Infostrada. La stessa non può essere inferiore a 40 gg o superiore a 90 gg dalla data di

ricezione e presa in carico della presente richiesta.

h) La richiesta di trasloco può prevedere l’addebito di un costo. Per maggiori dettagli, consulta l’area Clienti Infostrada.

Data Firma del contraente (per esteso e leggibile)

Data di richiesta trasloco

Recapito telefonico alternativo

Numeri della linea attuale

Numeri della nuova linea

Cambio indirizzo ubicazione della linea telefonica

Il sottoscritto

Cambio numero della linea telefonica

Indirizzo spedizione Conto Telefonico

Vecchio indirizzo

Nuovo indirizzo

WIND Telecomunicazioni S.p.A. - Società con azionista unico
Direzione e coordinamento di Weather Investments S.p.A.
Sede legale: Via Cesare Giulio Viola 48 - 00148 Roma

Sede secondaria: Via Lorenteggio 257 - 20152 Milano
Reg. Imp.: 05410741002 di Roma
C.F.: 05410741002 - Partita IVA 05410741002

R.E.A. di Roma: 884361 - R.E.A. di Milano 1564660
Cap. sociale: Euro 147.100.000,00 i.v.
Servizio Clienti: Tel. 155 - www.infostrada.it

CODICE CLIENTE CODICE CONTRATTO

Tale sezione deve essere
compilata nel caso in cui
la linea telefonica subisca
solo una variazione di
indirizzo e dovrà essere
completata con i dati del-
l’indirizzo vecchio e di
quello nuovo.

In tale sezione vanno inse-
riti i dati dell’intestatario
del contratto Fonia e/o
ADSL in accesso diretto.

È necessario specificare la
tipologia della linea telefo-
nica.

Per le linee ISDN è necessa-
rio specificare quale sia la
primaria e quali le secon-
darie.

Tale sezione deve essere
compilata nel caso in cui
oltre ad un cambio di indi-
rizzo la linea telefonica
subirà anche un cambio di
numero.

In tale sezione vanno
inseriti data e firma del
titolare del contratto per
la conferma delle varia-
zioni richieste.

WIND Telecomunicazioni S.p.A. - Società con azionista unico
Direzione e coordinamento di Weather Investments S.p.A.
Sede legale: Via Cesare Giulio Viola 48 - 00148 Roma

Sede secondaria: Via Lorenteggio 257 - 20152 Milano
Reg. Imp.: 05410741002 di Roma
C.F.: 05410741002 - Partita IVA 05410741002

R.E.A. di Roma: 884361 - R.E.A. di Milano 1564660
Cap. sociale: Euro 147.100.000,00 i.v.
Servizio Clienti: Tel. 155 - www.infostrada.it

Compili il presente Modulo, in ogni sua parte, lo firmi e lo rispedisca in busta chiusa al seguente indirizzo: Wind Telecomunicazioni S.p.A.
– Casella Postale 14155 – Ufficio Postale Milano 65 – 20152 Milano MI.

Dove spedire il Modulo


